A COMUNICACAO
IDEAL ENTRE

TECNOLOGIA,
GESTAO E
SEGURANCA.

O PABX-IP For IP é um software completo de
telefonia IP/Digital, que unifica e gerencia toda a
comunicag¢ao telefonica de sua empresa. Conhe¢a
todas as funcionalidades, que trazem o perfil de
qualidade e controle que o seu negocio exige.
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+ Consulta a base de portabilidade: o sistermna
escolhe por qual operadora celular ligar.

+ Callback: custo zero para chamadas de pessoas
fora da empresa.

« Rota de menor custo: multiplas operadoras de
saida.

* Ligacao entre unidades: interligacao entre
unidades a custo zero.

* Software celular: ligacao flui através do PABX-IP,
permitindo controle total da chamada.

« Escalabilidade: sem necessidade de aquisicdo de
licencas proprietarias.
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*» Gerenciamento completo via interface

WEB.

« Multiplos relatérios e graficos: controle
de departamentos, custos/tempo.

* B.l. (Business Inteligence): dashboard

personalizavel.
« Tarifador / Bilhetagem: configuravel por
rotas de saida.
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* FUNCIONALIDADES

* Permissionamento de discagem: local, DDD
- fixo e celular.
+« URA: atendimento automatico multinivel.
-~ - Mobilidade:
« Ramais via software no PC.

Famal il +« Ramal no celular.

« Ramal IP.

« Ramal fisico.
» Teleconferéncia: multiplas salas com
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= 2000 o P administracdo e senha.

£ Farih FerlP T . - . )

e i = s - Filas de atendimento: com relatérios de
=] ot 1009 Fice ocupacdo, abandono e pausa.

m T Siaed Fawrl P03 i e

P o a0 AeseLuk « Discagem por usuario e senha: com

- - o s permissoes diferenciadas.

£m s asoeo Foras « Voicemail por ramal: recebimento de

[ | 8041 s3008 Fasrundy P f f f

e mensagem com audio via e-mail.
» Fax virtual: recebimento em PDF via

Teonalopia Mdmaers & Utk Mame N I

= 100G 103 FAX e-mail. g )

o] 2400 Fortp FodP Tecnologa + DID: multiplos nimeros de entrada em
em 8000 Q8030 Fabricio / localidades remotas.
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« Suporte diretamente pelos e -

desenvolvedores. - u ——— L]

« PABX-IP em maquina virtual com ‘ i

possibilidade de replicacao. B

» Backup local e na nuvem: gravacoes, e S ———

bilhetagem e configuracdes. : I e

« Atualizacdes de seguranca e . — R T i
B sweunr wo

aprimoramentos feitos remotamente
via internet.
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